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Porto Alegre Airport conquista prémio Aviacao + Brasil 2023

Motivo de orgulho para os gauchos, o Porto Alegre Airport foi o vencedor do prémio
Aeroporto + Brasil 2023 - Satisfacdo Geral do Passageiro (categoria5a 10 milhdes
passageiros/ano).

A premiacdo é uma iniciativa da SAC (Secretaria Nacional de Aviagdo Civil) para
reconhecer os resultados alcancados na Pesquisa de Satisfacdo de Passageiros,
conduzida todos os meses nos 20 principais aeroportos do pais desde 2015, e em mais
41 aeroportos regionais desde 2022.

A edicdo de 2023 teve 14 categorias e contou com uma ceriménia na manha de hoje
(18), em Brasilia, para reconhecer os ganhadores. Sabine Trenk, CCO/COO da Fraport

Brasil, recebeu a homenagem em nome da Fraport Brasil e do Porto Alegre Airport.

“Para a Fraport Brasil, que em 2018 assumiu a operacao do Aeroporto de Porto Alegre
e empregou seus mais fortes esforcos na reforma e ampliacdo do Terminal de
Passageiros e pista de pouso e decolagem, é uma honra receber este reconhecimento
da SAC. Isto confirma o empenho e a dedica¢do dos nossos colaboradores e parceiros
de negocio ao oferecer servicos de qualidade e uma operacdo com nivel de seguranca
internacional. Conforme a opinido dos nossos passageiros, estamos no caminho certo
e motivados a continuar a busca pelos melhores parametros de servigo”, comenta

Sabine.
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